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Nhiéu doanh nghiép san xuét phan mém nhw Microsoft, Google, Red Hat...
t&i CMMi. Anh minh hoa. Ngudn: Internet.

khéng quan tam

Chirng chi CMMi lam khé doanh nghiép phan mém

ICTnews - Chirng chi CMMi (Capability Maturity Model Integration) c6 thé gitip doanh nghiép phan
mém tang nang lwc canh tranh, nhwng sw c6 suly "qua da" cho viéc dat chirng chi nay dang dén
nhiéu doanh nghiép vao tinh thé khé khan.

>> P4 c6 12 doanh nghiép dat chudn CMMI / Muc tiéu 100 doanh nghiép dat CMMI

Loi thi co loi...

Theo quan diém ctia B6 TT&TT, viéc s& hiru chirng chi nhw CMMi sé gitip doanh nghiép phdn mém va néi dung s chuén hoa
quy trinh san xuat, quan ly chat lwong, nang cao nang lwc canh tranh... Nhiéu doanh nghlep dat chirng chi CMMi sé nang cao
nang lwc canh tranh clia nganh cdng nghiép phdn mém Viét Nam va tao thwong hiéu qudc gia trong Iinh vwc CNTT trén thj
trwong quéc té.

V&i mong muén ngay cang nhiéu doanh nghiép phadn mém co chirng chi CMMi — moét loai “gidy théng hanh” dé& bwédc vao thi
trwong phan mém thé gioi, tir ndm 2010, B6 T&TT da trién khai Dy an “H6 tro cac doanh nghiép xay dwng, ap dung quy trinh
san xuét theo tiéu chudn CMMi” véi tdng mirc ddu tw khodng 60 ty ddng tr ngan sach Nha nwéc. Mi doanh nghiép khi tham gia
dw an, ngoai viéc tham dw cac khéa dao tao vé CMMi, con dwoc hd tro téi da khodng 25.000 USD, trong d6 15.000USD la danh
cho tw van xay dwng, ap dung quy trinh sdn xuét theo chudn CMMI tai doanh nghiép va 10.000 USD cho viéc danh gia, cap
chirng chi CMMi (doanh nghiép ciing c6 thé dang ky dé& nhan mét trong hai loai hd tro nay). So két giai doan 2010 - 2012, da c6
14 cong ty dat chirng chi CMMI mirc 3 (level 3) va 1 cong ty dat chirng chi CMMI level 5 (Céng ty TMA Solution).

Tuy nhién, nhin nhan mét cach khach quan thi dwdng nhu méi cé doanh nghiép I&n dwoc lgi tr dw an trén ctia B6 TT&TT. Béi
25.000 USD ciing chi twong dwong véi khodng % téng chi phi ma doanh nghiép can phai bé ra dé& cé dwoc mét ching chi
CMMi. Hau hét cac doanh nghiép vira va nhd khong cé khd ning dau tw thém phan chi phi con lai, trong khi phan I6n doanh
nghiép phan mém Viét Nam déu dang thudc dang doanh nghiép vira va nhd.

...nhwng dirng lam khé doanh nghiép nhd
Gén day, cau chuyén CMMi “néng” 1&n vé&i nhiéu y kién phan bién khi B6 TT&TT cong bb dw thdo "Quy dinh chi tiét vé dau tw
mua s&m cac san phdm, dich vu CNTTdung ngudn vén ngan sach Nha nwéc", trong dé dwa tiéu chi xac dinh san phdm phéan

mém duoc wu tién ddu tw mua sdm 1a "san phdm phai dwoc san xuét bdi doanh nghiép dat mét trong cac ching chi sau cho
hoat déng san xuét phan mém: ISO 9001, ISO 27001, hodc CMMI mtkc 3 tréd 1én".
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Trao dbi v&i phong vién ICTnews, 6ng Nguyén Van Hién, Giam dbc Cong ty iNet Solution nhan xét: “Day la quy dinh khéng nén
¢6 Vi né sé "giét chét" doanh nghiép CNTT nhd trong nwéc, don dwérng cho nhitng doanh nghiép I&n cé co hdi ddc quyén va tao
ra nhi*ng réo chan (hon ca rao can) "giét chét" nén cong nghiép CNTT Viét Nam”.

Nhiéu chuyén gia CNTT da tirng canh bao néu quéa coi trong diéu kién vé& cac chirng chi, sé c6 thé xay ra tinh trang doanh
nghiép cé nhidu chirng chi hon va dat chitng chi mrc cao hon (thwdng kha dat tién, khéng phi hop véi “tui tién” clia doanh
nghiép nhd) sé& thang hau hét cac géi thau réi “chia” cho cac cong ty nhé trién khai d& &n chénh léch. Cac coéng ty nhd trong
trwong hop bi yéu cau didu kién chirng chi thwong thi con cach chap nhan 1am B’, B” cho doanh nghiép I&n.

Nhén manh riéng v& CMMIi, theo éng Hién, chi cac cong ty gia cong phdn mém méi can cé cac chirng chi nhw CMMi dé chirng
minh tinh chuyén nghiép v&i ngwoi dat hang may do (cac cong ty gia cong khong lam chi cac dong ma (source code) ma ho da
gia cong, do d6 ngwdi dat hang can xem tinh chuyén nghiép clia cong ty truéc khi thué viét d& dé& quan ly sau nay cling nhw phat
trién, mé rong trong twong lai). Con cac cong ty san xuit phadn mém va kinh doanh trén chinh sdn pham cGa minh sé tw tim mot
quy trinh chét lwgng ti wu cling nhw phat trién san phadm ngay mét tét hon, chi phi téi wu hon, khdng nhét thiét phai can c6
chirng chi CMMi. Hau hét cac céng ty san xut phdm mém nhw Microsoft, RedHat, Google,.. khéng quan tam vé cac quy trinh
dat chuédn CMMi.

Déng tinh ring viéc hd tro doanh nghiép dat cac tiéu chudn quéc té nhuw CMMi la can thiét nhwng 6ng Pham Héng Quang, Giam
déc Cong ty CadPro lwu y: “Con nhiéu thir khac can hd tro dé cé "nédng lwc canh tranh quéc té" hon Ia CMMI. Nha nudc khong
nén khuyén khich doanh nghiép "dat cac tiéu chuan, chirng chi quéc t&" ma can hd tro sao cho cac doanh nghiép cé sén phdm
va dich vu tét. Moi dy an déu nén xem xét chat lwong ctia sdn phdm dau ra ch& khéng nén doi héi chirng chi vé& quy trinh lam ra
san phadm. Giéng nhw ngwdi nghe nhac nghe bai hat hay chir ai di nghe bai hat cé chirng chi réng tac gia da hoc quy trinh viét
bai hat (trung, cao c&p hay hoc vién)?”.

CMMi (Capability Maturity Model Integration) 1a chuan quan ly quy trinh chat lugng qudc té do Vién K§
nghé Phin mém My (Software Engineering Institute - SEI) phat trién, di duoc cac doanh nghiép phan
mém trén toan ciu ap dung. Hau hét cic cong ty phat trién phin mém noéi chung déu co quy trinh riéng
ctia minh va dugc mic dinh dat chudin CMMi muc 2 (level 2). CMMi muc 3 dugc xem la chuan trung
binh. Mtrc cao nhit cia CMMi 1a mirc 5. O Viét Nam di c6 mot sé doanh nghi¢p dat CMMi mirc 5 nhu
FPT Software, TMA, Paragon Solutions Viét Nam...

Riéng trong ndm 2012 d3 c6 12 doanh nghiép dat chimg chi CMMi gom: Cong ty CP Tin hoc Lac Viét;
Cong ty CP Cong nghé phan mém Da Néang/Softech; Cong ty CP Phan mém Luvina; Cong ty TNHH Tu
van va phat trién phin mém Larion; Cong ty TNHH Pyramid Consulting Viét Nam; Cong ty CP Pau tu
Phét trién Cong nghiép va truyén thong NEO; Cong ty C6 phan Vién thong - Tin hoc Buu dién CT-IN;
Cong ty Dién toan va truyén sb liéu VDC; Cong ty CP CNTT Run; Cong ty CP Cong nghé Tam Hop Nhét
Unitech; Cong ty TNHH GHP Far East; Cong ty C6 phan Misa.

Ngoc Mai

Bai viét duoc in tir Bao Buu dién Viét Nam
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